
財団法人 福岡県消費者協会 

Ⅰ 法人の概要（平成 24 年 4 月 1 日現在）

1 所 在 地    福岡市博多区吉塚本町 13-50 

2 設 立 年 月 日    昭和 45 年 3 月 25 日 

3 代 表 者    理事長  阿部 真也 

4 基 本 財 産    2,800 千円 

5 北九州市の出捐金    200 千円（出捐の割合 7.1%） 

6 役 職 員 数    ・役員数     20 人 

                 うち常勤    1 人（うち北九州市からの派遣職員 0 人） 

                 うち非常勤  19 人 

               ・職員数      6 人（うち北九州市からの派遣職員 0 人） 

Ⅱ 平成 23 年度事業実績

■主催事業 

1 消費者団体ネットワーク福岡の運営 

   県内消費者団体の資質の向上と情報交換を行うため、研修会、運営委員会を実施 

   開催回数：計 2 回 参加人数：計 37 名 

■受託事業 

1 消費生活相談事業 

久留米支所、飯塚支所において消費生活相談員を配置して、消費生活に関する苦情、問い合わせ

について対応 

受付件数 2,203 件（久留米支所：1,105 件、飯塚支所：1,098 件） 

2 消費生活相談員養成研修事業 

   消費生活相談を担うことのできる人材育成を目的として、初級の養成研修事業を実施 

   研修員数：18 名 （応募者数 393 名） 

   修了者数：17 名 

3 消費生活相談員等レベルアップ研修業務 

県および県内市町村に属する消費生活相談員および消費者行政担当職員に対し相談能力の向上を

図ることを目的とした研修を実施 

  相談業務に必要な知識講座 開催数：計 6回       参加人数： 78 名 

法律および専門知識講座  開催数：計 8 回（14 講座）   参加人数：657 名  

■消費生活展・イベントの共催 

1 福岡市消費生活フェア 2011 

   テーマ：学ぼう！活かそう！食とくらしの正しい知識 

   開催日：平成 23年 9 月 23 日 

   場 所：ふれあいホール 

   主 催：福岡市消費生活フェア実行委員会 

2 悪質商法撲滅キャンペーン 



   開催日：平成 23年 12 月 5 日 

   主 催：福岡県 福岡市 

■情報提供 

1 ホームページの運営 

■調査活動への協力 

1 自然と災害についてのアンケート 

   調査主体：全国消費者協議会連合会 

   調査期間：平成 23 年 10 月 17 日～31 日 

対 象 者：一般消費者 

調査協力部数：55 部 

■消費者意向を反映するための活動 

福岡県消費生活審議会などの審議会、委員会等への委員に就任し、消費者意向を反映させるための

活動をおこなっている。 

■参加行事 

23 年度は 45 件の行事に参加。行政、業界団体、消費者団体との他の諸機関との交流を持つことに

より、消費者としての意見を述べ、かつ新しい消費者情報の収集に努めた。 

Ⅲ 平成23年度決算

1 貸借対照表 

                                    平成24年3月31日現在(単位：円)

科      目 当 年 度 前 年 度 増 減 額 

Ⅰ 資産の部

1 流 動 資 産 

現 金 預 金 10,253,284 9,805,344 447,940

未 収 金 2,784,258 5,239,706 ▲ 2,455,448

流 動 資 産 計 13,037,542 15,045,050 ▲ 2,007,508

2 固 定 資 産 

⑴ 基 本 財 産 

基 本 財 産 定 期 預 金 2,800,000 2,800,000 0

基 本 財 産 計 2,800,000 2,800,000 0

⑵ 特 定 資 産 

財 産 調 整 積 立 預 金 2,804,241 2,804,016 225

特 定 資 産 計 2,804,241 2,804,016 225

⑶ その他の固定資産 

什 器 備 品 567,974 810,731 ▲ 242,757

そ の 他 の 固 定 資 産 計 567,974 810,731 ▲ 242,757

固 定 資 産 計 6,172,215 6,414,747 ▲ 242,532

資 産 合 計 19,209,757 21,459,797 ▲ 2,250,040

Ⅱ 負債の部

1 流 動 負 債 

未 払 金 1,220,418 1,688,345 ▲ 467,927

預 り 金 676,512 363,485 313,027

流 動 負 債 計 1,896,930 2,051,830 ▲ 154,900

2 固 定 負 債 

固 定 負 債 計 0 0 0

負 債 合 計 1,896,930 2,051,830 ▲ 154,900

Ⅲ 正味財産の部



1 指 定 正 味 財 産 0 0 0

2 一 般 正 味 財 産 17,312,827 19,407,967 ▲ 2,095,140

（ う ち 基 本 財 産 へ の 充 当 額 ） (2,800,000) (2,800,000) (        0)

（ う ち 特 定 資 産 へ の 充 当 額 ） (2,804,241) (2,804,016) (      225)

正 味 財 産 合 計 17,312,827 19,407,967 ▲ 2,095,140

負 債 及 び 正 味 財 産 合 計 19,209,757 21,459,797 ▲ 2,250,040

2 正味財産増減計算書             自 平成23年 4月 1日 

                                    至 平成24年 3月31日(単位：円)

科      目 当 年 度 前 年 度 増  減 

Ⅰ 一般正味財産増減の部

1 経 常 増 減 の 部 

⑴ 経 常 収 益 

① 基本財産運用益 

基 本 財 産 利 息 1,680 5,600 ▲ 3,920

② 事 業 収 益 

受 託 事 業 収 益 28,159,982 48,481,238 ▲ 20,321,256

③ 受 取 負 担 金 

県 負 担 金 1,500,000 3,000,000 ▲ 1,500,000

市 町 村 負 担 金 2,120,000 2,120,000 0

④ 受取補助金等 

県 補 助 金 12,100,000 12,100,000 0

⑤ 受 取 寄 付 金 

企 業 協 力 金 515,000 565,000 ▲ 50,000

⑥ 雑 収 益 

受 取 利 息 2,033 3,356 ▲ 1,323

雑 収 益 等 450 35,727 ▲ 35,277

経 常 収 益 計 44,399,145 66,310,921 ▲ 21,911,776

⑵ 経 常 費 用 

① 事 業 費 

給 料 手 当 14,266,823 14,767,153 ▲ 500,330

福 利 厚 生 費 3,593,158 3,488,900 104,258

旅 費 交 通 費 4,065,030 3,734,800 330,150

通 信 運 搬 費 410,382 441,713 ▲ 31,331

消 耗 品 費 359,798 695,146 ▲ 335,348

会 議 費 87,230 112,289 ▲ 25,059

印 刷 製 本 費 197,250 220,325 ▲ 23,075

賃 借 料 600,823 657,400 ▲ 56,577

諸 謝 金 5,546,719 10,518,600 ▲ 4,971,881

交 際 費 10,500 20,500 ▲ 10,000

負 担 金 38,560 39,280 ▲ 720

助 成 金 20,000 20,000 0

委 託 費 311,234 5,959,044 ▲ 5,647,810

図 書 費 125,418 79,747 45,671

雑 費 201,270 315,012 ▲ 113,742

執 筆 料 0 320,000 ▲ 320,000

研 修 手 当 7,574,420 11,737,460 ▲ 4,163,040

事 業 費 計 37,408,615 53,127,449 ▲ 15,718,834

② 管 理 費 

給 料 手 当 8,441,316 8,661,301 ▲ 219,985

会 議 費 138,021 149,522 ▲ 11,501

賃 借 料 192,576 202,356 ▲ 9,780

減 価 償 却 費 242,757 178,529 64,228

租 税 公 課 71,000 52,200 18,800



管 理 費 計 9,085,670 9,243,908 ▲ 158,238

経 常 費 用 計 46,494,285 62,371,357 ▲ 15,877,072

当 期 経 常 増 減 額 ▲ 2,095,140 3,939,564 ▲ 6,034,704

2 経常外増減の部 

⑴ 経 常 外 収 益 

① 特定資産取崩益 

財産調整積立預金取崩益 0 0 0

経 常 外 収 益 0 0 0

⑵ 経 常 外 費 用 

① 特定資産取崩損 

財産調整積立預金取崩損 0 0 0

経 常 外 費 用 計 0 0 0

当 期 経 常 外 増 減 額 0 0 0

当 期 一 般 正 味 財 産 増 減 額 ▲ 2,095,140 3,939,564 ▲ 6,034,704

一 般 正 味 財 産 期 首 残 高 19,407,967 15,468,403 3,939,564

一 般 正 味 財 産 期 末 残 高 17,312,827 19,407,967 ▲ 2,095,140

Ⅱ 指定正味財産増減の部

当 期 指 定 正 味 財 産 増 減 額 0 0 0

指 定 正 味 財 産 期 首 残 高 0 0 0

指 定 正 味 財 産 期 末 残 高 0 0 0

Ⅲ 正味財産期末残高 17,312,827 19,407,967 ▲ 2,095,140

Ⅳ 平成24年度事業計画 

  福岡県民の消費生活の向上を図るため、県・市町村及び地域の消費者団体と連携し、寄付行為第 4 条

の規定に基づいて次の事業を行う。 

1 支所における消費生活相談及び啓発業務（福岡県委託業務） 

久留米支所及び飯塚支所において消費生活に関する相談・苦情の受付・処理及び啓発業務を行う。 

2 消費生活相談員等レベルアップ研修事業（福岡県委託業務） 

県内の消費生活相談窓口の相談員及び行政職員を対象として、相談対応能力の向上を目的とした研

修を実施する。 

3 消費生活相談員養成研修フォローアップ事業 

消費生活相談員養成研修修了者のうち、相談員等資格の未取得者を対象に、短期間のフォローアッ

プ研修を実施する。 

4 消費者団体ネットワーク福岡の運営 

県内消費者団体の集まりである消費者団体ネットワーク福岡の事務局業務を行うと共に、会員相互

の資質の向上を図るため研修会等を実施する。 

5 消費者代表として県、各種団体等の審議会、委員会等で消費者の意向を反映させるための活動 

県・事業者・団体等の各種委員会、協議会、懇談会等に出席し、消費者の立場から意見、要望等を

述べる。 

6 ホームページの運営 

   当法人情報を県内消費者に提供していく。 

7 その他 

   その他、必要な事業を行う。 



Ⅴ 平成 24 年度予算 

1 収支予算書                自 平成 24 年 4 月 1 日 

至 平成 25 年 3 月 31 日(単位：円)

科      目 当 年 度 前 年 度 増  減 備  考 

Ⅰ 事業活動収支の部

1 事 業 活 動 収 入 

① 基本財産運用収入 

基 本 財 産 利 息 収 入 10,000 10,000 0

② 事 業 収 入 

受 託 事 業 収 入 9,097,000 31,955,000 ▲ 22,858,000 消費者相談事業5,927千円、レベ
ルアップ研修事業3,170千円 

③ 負 担 金 収 入 

県 負 担 金 収 入 1,500,000 1,500,000 0

市 町 村 負 担 金 収 入 2,120,000 2,120,000 0

④ 補 助 金 等 収 入 

県 補 助 金 収 入 12,100,000 12,100,000 0

⑤ 寄 付 金 収 入 

企 業 協 力 金 収 入 415,000 565,000 ▲ 150,000

⑥ 雑 収 入 

受 取 利 息 収 入 5,000 5,000 0

事 業 活 動 収 入 計 25,247,000 48,255,000 ▲ 23,008,000

2 事 業 活 動 支 出 

① 事 業 費 支 出 

給 料 手 当 支 出 12,028,000 14,845,000 ▲ 2,817,000 久留米、飯塚支所 支所長2名、
相談員2名 

退 職 金 掛 金 支 出 0 0 0

福 利 厚 生 費 支 出 3,181,000 3,655,000 ▲ 474,000

旅 費 交 通 費 支 出 1,049,000 5,344,000 ▲ 4,295,000

通 信 運 搬 費 支 出 322,000 450,000 ▲ 128,000

消 耗 品 費 支 出 543,000 804,000 ▲ 261,000

印 刷 製 本 費 支 出 40,000 40,000 0

賃 借 料 支 出 854,000 294,000 560,000

諸 謝 金 支 出 2,080,000 8,427,000 ▲ 6,347,000

交 際 費 支 出 10,000 10,000 0

負 担 金 支 出 43,000 41,000 2,000

助 成 金 支 出 20,000 20,000 0

委 託 費 支 出 296,000 346,000 ▲ 50,000

図 書 費 支 出 42,000 310,000 ▲ 268,000

雑 費 支 出 70,000 102,000 ▲ 32,000

執 筆 料 支 出 0 0 0

研 修 手 当 支 出 0 7,632,000 ▲ 7,632,000

事 業 費 支 出 計 20,578,000 42,320,000 ▲ 21,742,000

② 管 理 費 支 出 

給 料 手 当 支 出 8,572,000 8,564,000 8,000

会 議 費 支 出 160,000 160,000 0

賃 借 料 支 出 200,000 200,000 0

租 税 公 課 742,000 0 742,000 消費税等 

管 理 費 支 出 計 9,674,000 8,924,000 750,000

事 業 活 動 支 出 計 30,252,000 51,244,000 ▲ 20,992,000

事 業 活 動 収 支 差 額 ▲ 5,005,000 ▲ 2,989,000 ▲ 2,016,000

Ⅱ 投資活動収支の部

1 投資活動収入 

① 財政調整積立預金取崩収入 0 0 0

投 資 活 動 収 入 計 0 0 0

2 投資活動支出 

① 固定資産取得支出 0 0 0

備 品 購 入 支 出 0 100,000 ▲ 100,000



投 資 活 動 支 出 計 0 100,000 ▲ 100,000

投 資 活 動 収 支 差 額 0  ▲ 100,000 100,000

Ⅲ 財務活動収支の部

1 財 務 活 動 収 入 0 0 0

財 務 活 動 収 入 計 0 0 0

2 財 務 活 動 支 出 0 0 0

財 務 活 動 支 出 計 0 0 0

財 務 活 動 収 支 差 額 0 0 0

Ⅲ 予備費支出 100,000 100,000 0

当 期 収 支 差 額 ▲ 5,105,000 ▲ 3,189,000 ▲ 1,916,000

前 期 繰 越 収 支 差 額 12,993,220 7,876,017 5,117,203

次 期 繰 越 収 支 差 額 7,888,220 4,687,017 3,201,203

Ⅵ 役 員 名 簿 
平成24年7月1日現在     

役 員 の 種 類 氏   名 所      属 

会 長 阿 部 真 也 福岡大学名誉教授・九州情報大学教授 

副 会 長 木 下 幸 子 福岡県地域婦人会連絡協議会会長 

専 務 理 事 立 塚 知 彰 (財)福岡県消費者協会事務局長 

常 務 理 事 牟 田 勝 則 特定非営利活動法人コンシューマー福岡事務局長 

〃 内 野 敏 彦 (財)九州生産性本部専務理事 

〃 中 村 仁 彦 福岡商工会議所専務理事 

〃 長 谷 川  英  祐 福岡県新社会推進部長 

〃 大 庭 英 次 福岡市市民局生活安全部長 

〃 羽 迫 良 三 北九州市市民文化スポーツ局安全･安心担当理事 

〃 中 島 俊 介 福岡県町村会事務局長 

〃 梅 崎 広 記 前(財)福岡県消費者協会専務理事 

理 事 加  藤  美 佐 子 北九州市消費問題婦人協議会会長 

〃 宮 﨑 正 義 福岡県生活協同組合連合会会長理事 

〃  大 山  浩 九州百貨店協会事務局長 

〃 後 藤 安 信 福岡県商工会連合会事務局長 

〃 長 島 正 明 久留米市協働推進部長 

〃 白 水 卓 二 飯塚市市民環境部長 

〃 平 田 広 志 福岡県弁護士会弁護士 

監   事 大 佐 古  寿  男 大牟田市市民部長 

〃 須 藤 公 二 直方市産業建設部長 


