
「元気発進！子どもプラン」事業評価票（平成２６年度実績評価)

事
業
名

情報提供の充実
掲載ページ

91

コ
ス
ト

事
業
費

平成26年度執行額 平成27年度予算額 政策分野 安心して生み育てることができる環境づくり 担当局 子ども家庭局

3,166

千円

4,017

千円 施策名 子育ての悩みや不安への対応 担当課 総務企画課「子育てに関する情報提
供・PR事業」の総額。本事
業はその一部。

「子育てに関する情報提
供・PR事業」の総額。本事
業はその一部。

【Plan】計画　→ 【Do】実施　→　【Ｃｈｅｃｋ】評価

目
的

何を（誰を）
どのような
状態にした
いのか

　安心して子どもを産み育てることができるように、ホームページ、情報誌の内容、情報
提供方法の充実に努めます。子育て中の人が、子どもの成長に応じた情報をタイムリー
に、かつ手軽に入手できる仕組みを構築し、子育ての不安や悩みの軽減を図ります。

活
動
実
績

　情報誌「こそだて情報」を平成26年9月に
51,600冊発行し、幼稚園,保育所等や母子
健康手帳交付時に配付しました。また、ホー
ムページ「子育てマップ北九州」で情報を提
供しました。

活
動
計
画

　ホームページ「子育てマップ北九州」での情報提供を行い、平成26年9月には子育て情報誌「こそだ
て情報」を作成・発行します。

活
動
指
標

指標（数値化できない場合は、活動内容を文章で記載）
（上段：指標名　下段：指標の考え方）

前年度実績 目標
実績

（達成率）
→ 【活動の状況】

子育てマップのアクセス件数

636,770 件 636,770 件
382,442 件 活動指標の実績

を参考に、活動の
状況をチェック

　より多くの市民に、必要とされる子育てに関する情報が届いている
かを図る活動指標として設定します。

（最終目標と最終年度）
※H26にカウント方式
の見直しを実施

大変順調

「こそだて情報」の発行

発行 -
発行

順調

順調
　「こそだて情報」を発行することが、必要とされる子育てに関する情
報を提供することにつながるため、活動指標として掲げました。

やや遅れ

（最終目標と最終年度）
遅れ

【Ａｃｔｉｏｎ】　　目的実現のために平成２７年度以降に実施すること

　平成27年度においても、子育て中の人が、子どもの成長に応じた情報をタイムリーに、かつ手軽に入手できるよう、情報誌「こそだて情報」やホームページ
「子育てマップ北九州」を活用した情報提供の継続実施に努めます。

【Ｃｈｅｃｋ】評価（分析）

分
析
及
び
課
題
の
整
理

【活動の状況】
を踏まえた分析

活動は予定通りだったのか、
活動は有効だったのかなど、
分析し課題を整理する。また、
影響を及ぼした外的要因の分
析も行う。

　平成26年9月に情報誌「こそだて情報」を51,600冊発行し、保育所、幼稚園、親子ふれあいルーム、
子どもの館、子育てふれあい交流プラザ、医師会、コンビニエンスストア等を通じ、また、母子健康手
帳交付時に配付しました。　また、子育て情報では、子育てに関して知りたい内容や利用したい施設、
またタイムリーな情報の提供など、「子育てマップ北九州」（スマートフォン対応機能追加）やfacebook、
「子育て情報メール」（月１回無料配信）、「北九州市子育てナビ」などにより、さまざまな状況に対応で
きる環境整備を行ったことから順調としました。
　子育てマップのアクセス件数は、サーバーの載せ替えによるカウント方式の見直しやスマートホン接
続の未カウント等の要因もあり前年度と単純比較ができないものの、「子育ての悩みや不安の解消」
に向けた情報を保護者にタイムリーに提供でき、高い効果がありました。

「経済性」
「効率性」
の分析

「同じ成果をより低いコストで」
「同じコストでより高い成果を」
得られないか。また、民間活
力導入による「経済性・効率
性」の向上はできないか。

　情報誌「こそだて情報」の作成･配布にあたっては競争入札を行い、また、ホームページ「子育てマッ
プ北九州」では指定管理者制度を導入するなど、経済的・効率的な情報提供に努めています。市の子
育てに関する施策や施設の情報の取りまとめ等については、市以外が行うことは困難であり、実施主
体としては市が適切であると考えます。



「元気発進！子どもプラン」事業評価票（平成２６年度実績評価)

事
業
名

保育所・幼稚園情報の積極的な提供
掲載ページ

91

コ
ス
ト

事
業
費

平成26年度執行額 平成27年度予算額 政策分野 安心して生み育てることができる環境づくり 担当局 子ども家庭局

9,798

千円

4,017

千円 施策名 子育ての悩みや不安への対応 担当課
総務企画課
保育課

「子育てに関する情報提
供・PR事業」の総額。本事
業はその一部。

「子育てに関する情報提
供・PR事業」の総額。本事
業はその一部。

【Plan】計画　→ 【Do】実施　→　【Ｃｈｅｃｋ】評価

目
的

何を（誰を）
どのような
状態にした
いのか

　市ホームページ上で各保育所の入所状況を表示し、保育所入所希望者等への情報提
供の充実を図ります。

活
動
実
績

活動結果は下記のとおりです。

活
動
計
画

　市ホームページ等の充実を図ります。

活
動
指
標

指標（数値化できない場合は、活動内容を文章で記載）
（上段：指標名　下段：指標の考え方）

前年度実績 目標
実績

（達成率）
→ 【活動の状況】

ホームページの更新回数

12
（100％）

回 12 回
12 回 活動指標の実績

を参考に、活動の
状況をチェック

　平成２１年度より、市内各保育所の入所状況を市ホームページで公
開しており、毎月（年１２回）の入所状況の公開を継続することが、入
所希望者等への情報提供の充実に寄与するため、活動指標に掲げ
ました。

（最終目標と最終年度）市内の全ての認可保育所（園）、幼稚園への情報提
供（平成２６年度） 100.0 ％ 大変順調

　ホームページを活用した情報提供は、低いコストでより高い効果を期待できるものであり、これ以上
のコスト削減は困難と考えます。

順調

順調やや遅れ

（最終目標と最終年度）

【Ａｃｔｉｏｎ】　　目的実現のために平成２７年度以降に実施すること

　区役所窓口における保育所入所相談時に、ホームページによる情報提供の内容を周知するとともに、利用者が必要としている情報を把握し、情報提供の継
続実施に努めます。

遅れ

【Ｃｈｅｃｋ】評価（分析）

分
析
及
び
課
題
の
整
理

【活動の状況】
を踏まえた分析

活動は予定通りだったのか、
活動は有効だったのかなど、
分析し課題を整理する。また、
影響を及ぼした外的要因の分
析も行う。

　ホームページ「子育てマップ北九州」による情報提供や保育所・幼稚園に通う全児童に「こそだて情
報」を配布することにより、保護者に子どもの成長や年齢に応じた情報をタイムリーに提供することが
できています。
　また、毎月（年１２回）、市内各保育所の入所状況を市ホームページで公開し、入所希望者等への情
報提供を積極的に行ったことから、順調としました。
　「子育てマップ北九州」については、スマートフォン向けサイトを開設し、よりアクセスしやすいようにし
ました。また、より「わかりやすく」「探しやすく」妊娠、出産、子育てに関する各種行政サービスをWeb上
で情報提供する「北九州市子育てナビ」を開設しました。

「経済性」
「効率性」
の分析

「同じ成果をより低いコストで」
「同じコストでより高い成果を」
得られないか。また、民間活
力導入による「経済性・効率
性」の向上はできないか。



「元気発進！子どもプラン」事業評価票（平成２６年度実績評価)

事
業
名

市政だより、市政テレビ、ホームページ等による子育てに関する情報提供
掲載ページ

91

コ
ス
ト

事
業
費

平成26年度執行額 平成27年度予算額 政策分野 安心して生み育てることができる環境づくり 担当局 広報室

221,409
※市政だより発行事務」等
の総額。子どもに関するも

のはその一部

千円
254,660

※市政だより発行事務」等
の総額。子どもに関するも

のはその一部

千円 施策名 子育ての悩みや不安への対応 担当課 広報課

【Plan】計画　→ 【Do】実施　→　【Ｃｈｅｃｋ】評価

目
的

何を（誰を）
どのような
状態にした
いのか

　市政だより、市政テレビ、ホームページなどを活用し、子育てに関する情報を提供しま
す。

活
動
実
績

活動結果は下記のとおりです。

活
動
計
画

　市政だより、市政テレビ、ホームページなどを活用し、子育てに関する情報を発信

活
動
指
標

指標（数値化できない場合は、活動内容を文章で記載）
（上段：指標名　下段：指標の考え方）

前年度実績 目標
実績

（達成率）
→

（最終目標と最終年度） 400.0 ％ 大変順調

市政だより「特集」掲載回数

3 回 1 回
4　全世帯（約35万世帯）に配布している市政だよりの「特集」で取り上

げることは、広報の効果が高いと考えられるため活動指標として設定
しました。

9 回 9 回
9

【活動の状況】

回 活動指標の実績
を参考に、活動の
状況をチェック

回

順調

順調
自主広報として市政テレビで放送することは、伝えたい情報を多くの
市民にわかりやすく迅速に伝えることができ、広報の効果が高いと考
えられるため、活動指標として設定しました。

やや遅れ

（最終目標と最終年度） 100.0 ％ 遅れ

市政テレビ放送回数

【Ａｃｔｉｏｎ】　　目的実現のために平成２７年度以降に実施すること

　平成27年度以降も、市政だより、市政テレビ、ホームページなどを活用し、子育てに関する情報発信を継続して実施します。

【Ｃｈｅｃｋ】評価（分析）

分
析
及
び
課
題
の
整
理

【活動の状況】
を踏まえた分析

活動は予定通りだったのか、
活動は有効だったのかなど、
分析し課題を整理する。また、
影響を及ぼした外的要因の分
析も行う。

　市政だよりでは、「特集」で「北九州市安全・安心条例」、「子ども・子育て支援新制度」、「北九州市子
どもの未来をひらく教育プラン」、「元気発進！子どもプラン（第２次計画）」の記事を掲載したほか、各
課の実施する子育てに関する事業の情報を年間を通して掲載しました。また、市政テレビでは「子ども
ひまわり学習塾」や「保育サービスコンシェルジュ」など子育てに関する番組の放送(９回)を、ホーム
ページでは、子育てに関する情報を年間を通した掲載を行いました。あわせて、トップページのトピック
ス・お知らせ、メールマガジンに「子どもまつり」「すくすく子育ちフェスタ」など子育てに関する情報を適
宜掲載しました。以上のことから、順調と判断しました。

「経済性」
「効率性」
の分析

「同じ成果をより低いコストで」
「同じコストでより高い成果を」
得られないか。また、民間活
力導入による「経済性・効率
性」の向上はできないか。

　広報室では、市政情報について、市政だより、市政テレビ・ラジオ、ホームページ等による総合広報
を実施しており、子育てに関する情報提供にこれらを活用することは、経済的にも効果的です。



大変順調

順調

やや遅れ

遅れ

平成27年度予算額 政策分野

子育ての悩みや不安への対応 担当課

「元気発進！子どもプラン」事業評価票（平成２６年度実績評価)

事
業
名

教育委員会の広報・広聴機能の充実
掲載ページ

91

コ
ス
ト

事
業
費

平成26年度執行額

活
動
計
画

　学校に対し、マスコミへの情報提供の重要性や方法等を周知し、積極的な情報提供を推進します。
また、市内の小・中学校等の保護者等に教育委員会や学校の取組みを積極的に情報発信するため
に教育委員会広報紙「未来をひらく」を発行します。さらに、出前講演の活用等により、市民の皆様
に、教育に対する啓発、参加・実践を呼びかけることとしています。

安心して生み育てることができる環境づくり 担当局 教育委員会

1,480 千円 1,659 千円 施策名

％

教育委員会広報紙「未来をひらく」発行回数

企画課

【Plan】計画　→ 【Do】実施　→　【Ｃｈｅｃｋ】評価

目
的

何を（誰を）
どのような
状態にした
いのか

  新聞やテレビ・ラジオ、ホームページなどを活用し、学校や地域、行政などが行う教育活
動等を市民に情報発信するとともに、広く市民からの意見を聴取し、開かれた教育委員
会を目指します。

活
動
実
績

活動結果は下記のとおりです。

活動指標の実績
を参考に、活動の
状況をチェック

　市民に対する積極的な情報発信のためには、注目度の高いマスコミ
での報道は重要です。そのため、記者クラブへの情報提供数を指標と
して設定しました。活

動
指
標

指標（数値化できない場合は、活動内容を文章で記載）
（上段：指標名　下段：指標の考え方）

前年度実績 目標
実績

（達成率）
→

（最終目標と最終年度） 146.5

3 回

【活動の状況】

パブリシティ活動件数

157 件 170 件
249 件

順調
　教育委員会の進める施策や学校等の活動状況を、全ての保護者、
教職員、教育関係団体などに周知することは重要です。このため、発
行回数を指標として設定しました。

（最終目標と最終年度） 100.0 ％

【Ｃｈｅｃｋ】評価（分析）

3 回 3 回

【Ａｃｔｉｏｎ】　　目的実現のために平成２７年度以降に実施すること

　今後も教育委員会や学校の取り組みをさまざまな手法により積極的に広報することにより、市民に必要とされる情報の提供に努めます。

分
析
及
び
課
題
の
整
理

【活動の状況】
を踏まえた分析

活動は予定通りだったのか、
活動は有効だったのかなど、
分析し課題を整理する。また、
影響を及ぼした外的要因の分
析も行う。

　パブリシティ活動として、教育委員会や学校の取組を、記者クラブへの資料配布等により報道機関
へ積極的に情報提供をしました。平成26年度に情報提供を行った249件のうち、新聞等への掲載件数
は128件、「市長への手紙」「市民のこえ」等の広聴活動件数は100件でした。
　また、教育委員会広報紙や市政だよりを活用して教育委員会や学校の取組を広く市民に広報・啓発
するとともに、「子どもの未来をひらく教育」～本市教育の現状・推進する取り組み～等について出前
講演を実施しました。

「経済性」
「効率性」
の分析

「同じ成果をより低いコストで」
「同じコストでより高い成果を」
得られないか。また、民間活
力導入による「経済性・効率
性」の向上はできないか。

　パブリシティ活動による新聞、テレビでの紹介は非常に注目度が高く効果的であり、また経費もかか
らず経済的です。
　また、出前講演の実施や市政だよりの掲載については、既存の資料や媒体を活用することにより、
できるだけコストを抑え周知・啓発の効果を得られるよう努めています。



大変順調

順調

やや遅れ

遅れ

平成27年度予算額 政策分野

子育ての悩みや不安への対応 担当課

「元気発進！子どもプラン」事業評価票（平成２６年度実績評価)

事
業
名

学校開放週間
掲載ページ

91

コ
ス
ト

事
業
費

平成26年度執行額

活
動
計
画

　本事業は、保護者や地域の方の学校教育の理解を深めるとともに、学校情報を市民と共有するた
めに、重要な事業であると考えています。ホームページなどによる広報を実施するなど一層の推進を
図っていきます。

安心して生み育てることができる環境づくり 担当局 教育委員会

0 千円 0 千円 施策名

％

学校開放週間の普及・啓発の推進

指導企画課

【Plan】計画　→ 【Do】実施　→　【Ｃｈｅｃｋ】評価

目
的

何を（誰を）
どのような
状態にした
いのか

　より多くの保護者、地域の方の参加を促すことで学校教育に対する理解を深めるととも
に、学校の情報を市民と共有することを目的とします。

活
動
実
績

活動結果は下記のとおりです。

活動指標の実績
を参考に、活動の
状況をチェック

　学校教育に対する理解を深めるとともに、学校の情報を市民と共有
することを目的に、さらに多くの保護者や地域の方に来校してもらうよ
う一層の推進を図ります。このため、実施校数を指標として設定しまし
た。活

動
指
標

指標（数値化できない場合は、活動内容を文章で記載）
（上段：指標名　下段：指標の考え方）

前年度実績 目標
実績

（達成率）
→

（最終目標と最終年度） 100.0

1 回

【活動の状況】

スクールヘルパー延べ活動人数

212 校 212 校
212 校

順調

　学校教育に対する理解を深めるとともに、学校の情報を市民と共有
することを目的に、さらに多くの保護者や地域の方に来校してもらうよ
う、ＨＰや市政だより等を活用して普及・啓発を推進するため、指標と
して設定しました。

（最終目標と最終年度） 100.0 ％

【Ｃｈｅｃｋ】評価（分析）

1 回 1 回

【Ａｃｔｉｏｎ】　　目的実現のために平成２７年度以降に実施すること

　本事業は、保護者や地域の方々の学校教育の理解を深めるとともに、学校情報を市民と共有するために、重要な事業であると考えています。今後も、ホー
ムページなどによる広報を実施するなど一層の推進を図っていきます。

分
析
及
び
課
題
の
整
理

【活動の状況】
を踏まえた分析

活動は予定通りだったのか、
活動は有効だったのかなど、
分析し課題を整理する。また、
影響を及ぼした外的要因の分
析も行う。

　平成26年度は、当初計画どおり全ての学校で学校開放週間を実施しました。
　目標値は下回ったものの、来校者数は前年度実績を上回り、日常の教育活動に対する理解を深め
てもらうよい機会となっており、校長へのアンケート調査によると、平成15年度から実施している「学校
開放週間」の目的や意義が年々保護者や地域に定着してきており、日常の教育活動を見ることが出
来ることに対して、保護者や地域の評価が高いことがわかっています。

「経済性」
「効率性」
の分析

「同じ成果をより低いコストで」
「同じコストでより高い成果を」
得られないか。また、民間活
力導入による「経済性・効率
性」の向上はできないか。

　学校・園における通常の教育現場を保護者や市民が自由に見学できる日を全校一斉に実施するこ
とで全市的なPRにつなげており、コストをかけずに学校教育の情報発信、学校・地域・家庭との連携に
高い効果を得ていると考えます。


