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シニア・ハローワークにおける実績報告について

１ 施設概要 
 （１）場所   ウェルとばた ８階 （戸畑区汐井町１-６） 
（２）開設日  平成２８年８月２９日 
（３）内容   
   ア．国が行う支援 
    ①５０代からの就業相談窓口を開設（全国初） 
    ②概ね５０歳以上の求職者に特化した就職支援（専用端末設置） 
    ③概ね５０代の求職者に対して再就職準備のガイダンスを提供 

イ．市が行う取り組み 
①北九州市東京事務所に求人情報の閲覧端末を設置 

    ②Ｕ・Ｉターンや移住・定住の取組みと連携して、セカンドキャリア支援
による市内企業の成長促進 

２ 実績 別紙資料のとおり 

３ シニア・ハローワークと連携したセカンドキャリア支援プロジェクトについて 
 （１）概要 
    首都圏企業の早期退職者等本市へ移住を希望する求職者と市内企業の潜

在的人材ニーズのマッチングを図り、首都圏等からの人材還流と市内企業の
成長促進を目指すもの 

（２）実績（平成２９年７月末現在） 
   ア．市内企業の潜在的人材ニーズ数：４０社 
    具 体 例：Ａ社）経営全般に関するマネジメント及び企画力のある人材 
         Ｂ社）人事・総務・経理の経験があり、部署のマネジメント力

を保有する人材 
   イ．本市へ移住を希望する求職者：２４名 
    主な経歴：Ａ氏）商社で中国・台湾向けの海外営業を１５年以上担当。 

中国語・英語が堪能 
         Ｂ氏）大手電機メーカーに３０年以上勤務。液晶ディスプレイ、 

半導体発光ダイオード等の製造担当を経験 
   ウ．面談件数：１１件 

４ 課題と今後の取組み 
 （１）就職率の低い職種については求人件数の確保が必要なため、ハローワーク

において求人者支援員を配置し強化を図る。 

 （２）市内企業の潜在的人材ニーズと求職者の経験・キャリアの乖離の解消に向
けた、北九州市東京事務所での面談やＴＶ会議システムの活用等、より丁
寧な対応によるマッチングを図る。   

 （３）中高年齢者の移住促進に向けて、他局と連携し本市の住みやすさをＰＲす
る取り組みを強化する。 

平成２９年８月１７日 
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２

シニア・ハローワーク戸畑 レイアウト 



平成 29年 8月１７日（木）産業経済局総務政策部雇用政策課 

３ 

シニア・ハローワークの実績（セカンドキャリア支援プロジェクトを除く）

【期   間】平成２８年８月２９日から平成２９年６月３０日まで 

【主な実績】 

● 相談件数    ２，７１７件   （開所前同時期比較２，４３０件から約１２％増） 

● 新規申込件数 １，０８３件  （開所前同時期比較９６２件から約１３％増） 

● 紹介交付数  １，１２５件  （開所前同時期比較１，０４４件から約８％増）

● 就職決定数     ３０９件  （開所前同時期比較２３６件から約３１％増） 

※福岡県内のハローワークにおいて、全ての項目で実績が伸びている

のはシニア・ハローワーク戸畑のみ 

◆就職率等内訳◆ 

職 種  

① ② ③ ④ 

新規申込  

件数  

紹介 

交付数 

就職 

決定数 

就職率 

（③／①） 

運搬・清掃等の職業 ２４０ ２３２ ７１ ２９.６% 

サービスの職業 １６９ １９０ ６５ ３８.５% 

事務的職業 ２２３ ２１５ ４４ １９.７% 

専門的・技術的職業  １６３ １６３ ３８ ２３.３% 

輸送・機械運転の職業 ７０ ９８ ２４ ３４.３% 

保安の職業  ４０ ６２ ２０ ５０.０% 

販売の職業  ９６ ６７ １８ １８.８% 

生産工程の職業 ６２ ６５ １５ ２４.２% 

建設・採掘の職業  １３ １８ ８ ６１.５% 

管理的職業 ４ １０ ３ ７５.０% 

農林漁業の職業 ３ ５ ３ １００.０% 

計  １，０８３ １，１２５ ３０９ ２８．５% 


