
                            令 和 ２ 年 ４ 月 ９ 日 
北九州市社会福祉協議会 
北九州市保健福祉局 

緊急小口資金等の特例貸付に関する相談窓口の拡充について 

福岡県社会福祉協議会では、新型コロナウイルス感染症の影響を受け、休業や失業等により生
活資金でお悩みの方に向けて、生活福祉資金の特例貸付を実施しています。 
これまで北九州市では、市内１か所（市社会福祉協議会）で受付を行っておりましたが、相談
者の利便性を考慮し、下記のとおり各区に相談受付窓口を設置し、体制を拡充して受付を行いま
す。 

記 
１ 受付場所 

受付窓口 場所 連絡先 
北九州市社会福祉協議会 
生活福祉資金相談コーナー 

戸畑区汐井町１－６
ウェルとばた８階 093-882-4405 

門司区事務所 門司区役所内  

お問合せは 
上記、電話番号に 
ご連絡ください。 

小倉北区事務所 小倉北区役所内 
小倉南区事務所 小倉南区役所内 
若松区事務所 若松区役所内 
八幡東区事務所 八幡東区役所内 
八幡西区事務所 八幡西区役所内
戸畑区事務所 戸畑区役所内

２ 受付開始日 令和２年４月１０日（金）  

３ 受付時間  ９：００～１６：３０ ※月～金曜日（祝日を除く）

４ 必要書類等 事前に「生活福祉資金相談コーナー」にお問い合わせください。 

【この資料に関するお問合わせ先】 
〇 社会福祉法人北九州市社会福祉協議会 自立支援課 
   TEL：093-873-1296  
  （戸畑区汐井町１－６ウェルとばた８階） 

〇 保健福祉局地域福祉推進課 
   TEL：093-582-2060 



令和 2 年 4 月 9 日

北九州市産業経済局 

各位 

「新型コロナウィルスに関する事業者ワンストップ相談窓口」を八幡西区に増設 

本市では、新型コロナウイルス感染症拡大の影響を受けた市内事業者の支援を目的に、

３月９日より市内２か所（小倉・戸畑）に「新型コロナウィルスに関する事業者ワンスト

ップ相談窓口」を開設しました。 

開設以降、資金繰りや休業手当等の助成制度である国の雇用調整助成金などに関する問

い合わせに対し、電話も含め４，９５５件【約２３６件／日(4 月 7 日時点）】の相談を受

けています。 

こうした状況に加え、新型コロナウイルスによる影響の長期化に備えて、八幡西区黒崎 

（コムシティ内）にワンストップ相談窓口を増設することとしました。 

今回の増設で、利便性が高まるとともに、これまで以上に多くの方の相談に対応できる

ことで市内事業者の経営の安定と雇用の維持につなげてまいります。

（１）設置場所及び相談時間等： 

 【増設】 
黒崎ワンストップ相談窓口 
八幡西区ｺﾑｼﾃｨ６階 
 ℡093-642-2861 

小倉ワンストップ相談窓口
小倉北区AIM ﾋﾞﾙ 8 階 
 ℡093-551-3619 

戸畑ワンストップ相談窓口 
戸畑区北九州ﾃｸﾉｾﾝﾀｰﾋﾞﾙ 1階

 ℡093-873-1433 
雇用調整助成金
申請支援窓口 
【事前予約制】

社会保険労務士 1人 
相談時間：月～金
9:00～17:00  

社会保険労務士 1人 
相談時間：月～金
9:00～17:00 

社会保険労務士 1人 
相談時間：月～金
9:00～17:00  

資金繰り 
専門相談窓口 

中小企業診断士等 3人 
相談時間：月～金
9:00～17:00  

中小企業診断士等 4人 
相談時間：月～金
9:00～17:00  

中小企業診断士等 4人 
相談時間：月～金
9:00～17:00 

（２） 設 置 期 間：令和２年４月２０日（予定）から当面の間 

（３） 相 談 料：無料（全額、市で負担） 

以上 

【問い合わせ先】 

■雇用調整助成金申請支援窓口について 

雇用・生産性改革推進部 雇用政策課  

担当：山口（課長）熊谷（係長） 

TEL：０９３－５８２－２４１９ 

■資金繰り専門相談窓口について 

雇用・生産性改革推進部 中小企業振興課 

担当：本島（課長）加藤（係長） 

TEL：０９３－８７３－１４３３


