
 

 

 
 
 

報道機関 各位 
 

北九州テレワークサポート事業について 
 

本市の中小企業に、専門家を派遣し、国・県の IT 導入補助金の活用を支援すると
ともに、テレワークやＷｅｂを利用した採用活動などの課題を解決する事業を開始し
ます。 

 
１ 背 景 

今般のコロナウイルス禍の中、企業は経済活動を停滞させることなく力強く事業を継続
さらには発展させるため、新しい生活様式を取り入れた新しいビジネススタイル（在宅勤
務等のテレワークや社内外とのオンライン会議、リモート採用面談、レジ不要のスマート
ストア化、EC の拡大等の非対面ビジネスモデルの促進など）への転換に迫られている。 

このような中、市内の中小企業は 
①テレワークを進めたいが、どのように進めればよいのか見当がつかない 
②テレワークを行うためにどのような IT ツールや機器を導入したらよいのか 
③社内の既存の IT ツール/システム、OA 機器をどのように活用したらよいのか 
④テレワークを実施するにあたり労務管理や社員の健康管理などはどのように 

すればよいか 
など様々な悩みを抱えている。 

 
２ 概 要 
  （１）コンサルティング（相談 ⇒ 支援計画の策定 ⇒ 支援実施） 

専門家（IT 企業等）を派遣し、ヒアリング、 支援計画書の作成、などの支援を実施
する。 

【支援の具体例】 
①テレワークを進めるにあたっての課題や業務の整理 
②テレワーク、リモート会議等の環境整備（IT ツール/システム/オフィスレイアウ

ト等）に関する相談、支援 
③IT ツール/システムの活用方法の相談、支援 
④社内制度の整備等に関する相談、支援 

 
（２）国・県等の補助金活用に関する伴走支援 

IT ツールやシステムの導入が必要な場合は、北九州市、(公財）北九州産業学術推進
機構、専門家（IT 企業等）が最適な支援制度（国や県の補助金）を案内し、その申
請の支援を行う 

 
 

令 和 2 年 6 月 1 9 日 

産業経済局 
産業イノベーション推進室 



 

 

 
３ 実施体制 

北九州市 
北九州テレワーク支援コンソーシアム 

公益財団法人 北九州産業学術推進機構(FAIS) 
 (株)インフォメックス、(株)タイズ、Houyou(株)、リンクソフトウエア(株) 

 
 
４ 事業費 
  ５，０００千円 
 
 
５ 対象となる事業者 
  市内の中小企業者又は小規模事業者 
 
６ 料  金 

無 料 
 
７ 申込方法 
  【電話による申し込み及び問合せ】 

令和２年６月２２日（月）から令和２年度末まで 
北九州テレワーク支援コンソーシアム 

電話番号 ０９３－６９５－３０９０ 
受付時間 平日 ９:００ ～ １７:００ 

 
【インターネットによる申し込み】 

 ７月中旬から受付開始予定 

    https:// ktq-telework.jp/ 

 

 
 

担当:産業経済局産業イノベーション推進室 小嶋、藤富 
   北九州市小倉北区城内１－１ 
   電話  ０９３－５８２－２９０５  

ＦＡＸ ０９３－５８２－１２０２ 
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