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「スーパー紙飛行機を作って遠くへ飛ばそう」の案内メールの誤送信について 

 

公営競技局地域貢献室が委託したイベント「スーパー紙飛行機を作って遠くへ飛ば

そう」実施にあたり、受託事業者が更なる参加者を募るため、過去に他イベントに参

加した方（※）を対象に、募集案内メールを 39 人に送信した際、「Bcc」で送信すべ

きところ「To」で誤送信し、ご本人の了解なく、受信者内でメールアドレスが公開さ

れたことが判明しました。 

 メールを誤送信した方をはじめ、関係の皆様に多大なご迷惑をおかけしましたこと

を、深くお詫び申し上げます。 

 今後、再発防止に向けた取り組みを徹底します。 

 

※受託事業者が過去に携わったイベント（地域貢献室発注分）の参加者で、他イベ 

ント以外の案内を送信することに同意していた方 

   
記 

１ 経緯 

（１） ６月２６日（月）１４時頃 

受託事業者が「スーパー紙飛行機を作って遠くへ飛ばそう」の定員に余裕が

あったことから、更なる参加者を募るため、過去に他イベントに参加した方

を対象に、参加募集案内メールを送信した。 

（２） ６月２６日（月）１５時頃 

受託事業者が送信したメールを再確認していたところ誤送信に気づき、公営

競技局に前述の経緯を報告し、発覚した。 

 

２ 現在の対応状況 

  本件について、メールを誤送信した方々（３９名）に対し、メールにてお詫びを

申し上げ、送信されたメールの削除をお願いした。更に、電話でも謝罪を行ってい

るところである。 

  なお、現時点で、メールアドレス公開に係る被害の報告はない。  

 

３ 原因及び再発防止策 

通常、複数人にメールを送信する際は、複数人でチェックしていたが、今回、そ

のチェックを失念していたとのことであった。これを受けて、受託事業者に対し、 

（１） 複数人にメールを送る際には複数人での確認と Bcc での送信を徹底する。 

（２） 情報セキュリティに関する研修を行う。 

等の注意喚起を行うとともに、管理強化について指導した。 

 
【問合わせ先】 

公営競技局地域貢献室 

 室長       島屋 

 地域貢献推進係長 丸山野 

 電話：０９３－７９１－５０１０ 


