
令和５年９月２６日 

北九州市上下水道局 

報道機関各位 
 

全国初！ 「ガス、電気、水道、通信」協業による 

埋設物調査の共同Web 受付を開始します！ 

～北九州市上下水道局が新たに加入～ 

 

道路掘削を伴う工事は、道路掘削事業者が工事着手前に施工通知書をライフライン

事業者に提出し、地下埋設物や現地立会の有無などの確認を行っています。 

水道に関する施工通知書の受付は、東西工事事務所の窓口で紙面にて行っていまし

たが、この度、「立会受付 Web システム（以下、本 Web システム）」を導入すること

で、施工通知書の提出が Web 上で可能となります。 

 

１．主要ライフライン事業者の協業 

  これまで、本 Web システムを活用し、「① 西部ガス株式会社（2022 年 4 月導

入）」、「② 九州電力送配電株式会社（2023 年 4 月導入）」、「③ 西日本電信電話株式

会社（2015 年 10 月導入）」が、埋設物調査の共同での Web 受付を行っていました

が、「④ 北九州市上下水道局（上水道）」が新たに加わり、「ガス、電気、水道、通

信」の主要ライフライン事業者による共同受付を開始します。なお、4 事業者での

共同受付および水道事業体の加入は「全国初」の取り組みになります。 

 

２．本 Web システム導入の効果 

  ◆「埋設物調査」が４事業者同時にワンストップで Web 申請が可能となる。 

  ◆申請に伴う窓口来所等が不要となる。 

  ◆申請の進捗および結果が容易に確認可能となる。 

  ◆建設業界の働き方改革やＤＸ推進など社会課題の解決に貢献。 

 

３．導入状況 

  ガス：西部ガス、筑後ガス、東京ガス、京葉ガス 

  電気：九州電力、東北電力、北陸電力 

  通信：NTT 西日本、NTT 東日本 

  ※福岡県内登録事業者数：2,000 社、Web 受付率：99％ 

 

４．スケジュール 

  令和５年９月２６日（火）４事業者共同報道発表（別紙参照） 

  令和５年１０月２日（月）運用（受付）開始 

 

＜問い合わせ先＞ 

上下水道局 配水管理課 徳永（課長）、塚本（係長） 
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PRESS RELEASE 


