
 

 

 
 

 

 

 

 

 システムへのアクセス方法  

 

 

 

 

 

 

 

 通報手順  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
  ＜通報項目＞ 

道 路 
舗装、側溝・桝、縁石、照明灯、カーブミラー、ガードレール・柵、車止め・ポール等、
白線、点字ブロック、標識、街路樹、放置自転車 

公 園 
遊具、樹木、舗装、側溝・桝、照明灯、フェンス・手すり・車止め、手洗い・トイレ、 
ベンチ・東屋、案内板 

河 川 護岸、舗装、照明灯、フェンス・手すり・車止め 

 

 

 

 

 

ＫｉｔａＱ
キ タ キ ュ ウ

市民レポート 
＜道路等損傷箇所市民通報システム＞ 

北九州市公式ＬＩＮＥのメニュー画面で 
『道路・建物等損傷通報』をタップ 

スマホで 
ＱＲコードを読み込む 

 通報項目を 
選択する 

 写真を２枚登録 
(近景と全景) 

 位置情報を登録 

 次へ進む 

通報完了！！ 

 注意事項を確認し
通報へ進む 

北九州市が管理する「道路」「公園」「河川」の損傷箇所の情報を、 

スマートフォンなどを用いてオンラインで簡単に通報できます！ 

道路の穴ぼこ 遊具の破損 

通報スタート 

 

システムでご通報いただいた箇所の補修等が完了するまでは、一定のお時間をいただいております。 

損傷により事故発生の恐れがある場合や、通行に支障がでている場合など、緊急に対応が必要な損傷を発見

された場合は、各区役所のまちづくり整備課へお電話下さい。

（門司区）093-331-1885  （小倉北区）093-582-3474  （小倉南区）093-951-4122 

（若松区）093-761-5326  （八幡東区）093-671-0804  （八幡西区）093-642-0489 

（戸畑区）093-871-1504 

緊急の場合は？ 

 

 
入力内容に間違い
なければ、『送信』
ボタンをタップ 

 方法１ 

北九州市公式ＨＰのサイト内検索で 
『道路通報』と入力し検索 

 方法２  方法３ 

検索結果から 
ＫｉｔａＱ市民レポートを選択 


