
弁護士監修の電子契約サービス 
自治体導入実績No.1のクラウドサインとは
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紙とハンコの課題を解決する 
電子契約サービス
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日本の電子契約市場におけるクラウドサイン

国内電子契約市場を牽引

日本の電子契約市場の立ち上がりを支え、政府へのIT化戦略のご提言を始めとし、 
電子契約の普及とともに、事業を成長させてきました。

政府へのIT化戦略のご提言 クラウド型電子署名サービス協議会の設立



Strictly Confidential    © Bengo4.com, inc. 2021

日本の電子契約市場におけるクラウドサイン
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2019年、三井住友フィナンシャルグループと 
「SMBCクラウドサイン」を設立
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クラウドサインの仕組み
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( )

オンラインで契約締結から契約書管理まで可能な 
クラウド型のサービス
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※1：株式会社富士キメラ総研「ソフトウェアビジネス新市場2022年版」（電子契約ツール、2021年度実績） 
※2：株式会社マクロミル（委託調査）、電子契約サービスを利用している20～59歳の男女1,035名を対象にインターネット調査を実施（調査期間：2022年12月20日～12月21日） 
※3：電子契約総合研究所調べ。調査方法は外部調査機関によるアンケート調査（2022年6月時点） 
※4：国内主要電子契約サービス提供5社がHP等で公表する導入自治体数を自社で比較。2023年1月31日時点調べ。
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クラウドサイン導入企業（一部抜粋）
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市場占有率No.1  の電子契約サービス「クラウドサイン」※1

2015年にサービス提供開始以来、大手企業を中心に業界業種問わず数多くの企業への導入が進んでおり、 
近年では多くの自治体でも導入されている、電子契約市場の市場占有率No.1※1のサービスです。

※1：株式会社富士キメラ総研「ソフトウェアビジネス新市場2021年版」（電子契約ツール2020年度実績）市場占有率 
※2：東京都が発注した電子契約サービスの導入支援に参画中
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クラウドサイン導入企業（一部抜粋）
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クラウドサインは自治体シェアもNo.1※1 

１００自治体以上に導入

※1：全国の自治体が公開している公募、入札、プロポーザル情報を自社で比較。2023年1月31日時点調べ。 
※2：国内主要電子契約サービス提供5社がHP等で公表する導入自治体数を自社で比較。2023年1月31日時点調べ。



クラウドサインが選ばれている理由
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クラウドサインが選ばれている理由①：弁護士監修の電子契約サービス
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電子署名法
クラウドサインは電子署名法2条1項と同法3条
に準拠する仕様を標準仕様としており、契約の
真正性における推定項を得やすいサービスでご
ざいます。

電子帳簿保存法
弁護士監修の機能開発で電子帳簿保存法に準
拠「認定タイムスタンプ」を採用し、法的に
安心してご利用いただけます。現行の法令へ
の対応だけでなく、これからの電子契約自体
の普及に向けて、積極的に活動を行っており
ます。

※大手電子署名サービスにおいても電子署名法および電子帳簿保存法に準拠してないサービスも多数ございます。クラウドサインでは準拠しておりますので、ご安心ください

上記は、電子契約を検討する上で重要な法律
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電子帳簿保存法に対応した契約書の管理・保管方法
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AIによって自動で検索性要件を担保
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クラウドサインが選ばれている理由③：紙の契約書も一元管理が可能
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書類インポート機能

紙の契約書 他サービスで電子署名が付与された契約書

インポート

紙の契約、PDFの契約書をクラウドサイン上で一元管理



Strictly Confidential    © Bengo4.com, inc. 2022

会社紹介

16

紙とハンコの課題を解決する 
電子契約サービス
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資料請求はこちらから 

https://cs.cloudsign.jp/document_service_cloudsign


