
※「商品一般」とは、商品・役務の分類、項目を越えて、複数の分類項目にまたがっているものや、「店員の態度が悪い」、「注文した

覚えがないものが郵送されてきた」等、商品を特定できない相談をいいます。この中には身に覚えのない料金の請求がなされる

「架空請求」が含まれます。

🐇 あんしんサポートニュース 🐇

まもりん

令和７年8月15日号

相談受付件数の推移

相談の多い商品・サービス

令和６年度に消費生活センターで受け付

けた相談件数は、10，127件で、前年度と

比べ、275件増加しました。

「65歳以上」の相談件数が占める割合

は、３3．4％で、年齢が不明のものを除く

と45.2％を占めており、依然として高水

準で推移しています。

令和6年度に相談の多かった商品・役務は、「商品

一般」、「化粧品」、「不動産貸借」、「健康食品」の順

となっています。

北九州市立消費生活センターでは、商品の購入や

サービスの利用に関するトラブル、製品事故など、

消費生活全般に関する苦情や問い合わせに、消費

生活相談員がお答えします。相談窓口は、戸畑区の

消費生活センター（ウェルとばた7階）を拠点として、

小倉北・小倉南・八幡西区役所にも設置しています。

電話番号等詳細は裏面をご覧ください。

みもりん

（単位：件）



✼••┈┈あなたの地域の消費生活センターにつながります┈••✼

消費者ホットライン☎１８８（いやや）※通話料はすべて有料です

●北九州市立消費生活センター ●小倉北相談窓口
︓ ウェルとばた７階 ︓ 小倉北区役所西棟１階
︓ 月〜土 ９時〜16時45分 ︓ 月・水・金 ９時〜16時45分

※第３土曜は13時まで ︓ 093-582-4500
︓ 093-861-0999

●小倉南相談窓口 ●八幡西相談窓口
︓ 小倉南区役所３階 ︓ 八幡西区役所コムシティ４階
︓ 火・木 ９時〜16時45分 ︓ 月〜金 ９時〜16時45分
︓ 093-951-3610 ︓ 093-641-9782

電話 番号

場 所 場 所
受付 時間 受付 時間
電話 番号 電話 番号

場 所 場 所
受付 時間 受付 時間

電話 番号

166

150

160

170

180

190

1月 3月 5月 7月 9月 11月

ガソリン（レギュラー、1ℓ、現金売り）

2,127

1,600

1,800

2,000

2,200

2,400

1月 3月 5月 7月 9月 11月

灯油（18ℓ、店頭価格）

758

500

600

700

800

900

1月 3月 5月 7月 9月 11月

牛肉（国産、ロース、100ｇ）

246

200

220

240

260

280

1月 3月 5月 7月 9月 11月

豚肉（国産、ロース、100ｇ）

266

255

260

265

270

275

1月 3月 5月 7月 9月 11月

牛乳（成分無調整、1ℓ紙パック入り）

176

170

180

190

200

210

1月 3月 5月 7月 9月 11月

カップ麺（レギュラーサイズ）

336

310

320

330

340

350

1月 3月 5月 7月 9月 11月

小麦粉（薄力粉、1kg）

431

400

410

420

430

440

1月 3月 5月 7月 9月 11月

みそ（あわせ味噌、750ｇ）

340

320

330

340

350

360

1月 3月 5月 7月 9月 11月

マヨネーズ（ポリ容器入り、450ｇ）

385

250

300

350

400

450

1月 3月 5月 7月 9月 11月

食用油（なたね油、ポリ容器入り、1000ｇ)食用油（なたね油、ポリ容器入り、1000ｇ）

210

200

205

210

215

220

1月 3月 5月 7月 9月 11月

ラップ（ポリ塩化ビニリデン製、30㎝×20m）
ラップ

（ポリ塩化ビニリデン製、30㎝×20m）

568

530

545

560

575

590

1月 3月 5月 7月 9月 11月

トイレットペーパー（12ロール、ｼﾝｸﾞﾙ・ﾀﾞﾌﾞﾙ、再生紙）
トイレットペーパー

（12ロール、シングル・ダブル、再生紙）

【生活関連物資の価格動向】
※単位：円 価格は消費税を含みます

編集：発行 北九州市立消費生活センター
〒804-0067 北九州市戸畑区汐井町1-6 ウェルとばた7階

☎093-871-0428（事務室） FAX 093-871-7720

◎結果は職員が市内の小売店舗で調査したものです。◎特価の価格も含みますので、あくまで参考程度にしてください。

◎上記以外も調査しています。詳しくは、北九州市立消費生活センターのホームページをご覧ください。

◎物価に関するお問い合わせ先 ☎871-0428


