
【おもて面
めん

】 

スマ
す ま

らく区
く

役所
やくしょ

サービスプロジェクト
さ ー び す ぷ ろ じ ぇ く と

 

公 共
こうきょう

施設
し せつ

はオンライン
お ん ら い ん

予約
よ やく

！ 

いろんな施設
し せつ

をまとめて検索
けんさく

、面
めん

割
わり

（体育館
たいいくかん

などを半面
はんめん

で利用
り よう

すること）や目的
もくてき

（種目
しゅもく

）などの様々
さまざま

な予約
よ やく

方法
ほうほう

に対応
たいおう

してい

ます。 

 

予約
よ やく

サイト
さ い と

へのアクセス
あ く せ す

は、こちらの Ｑ Ｒ
きゅーあーる

コード
こ ー ど

（ 北 九 州 市
きたきゅうしゅうし

公 共
こうきょう

施設
し せつ

予約
よ やく

サービス
さ ー び す

のリンク先
り ん く さ き

の Ｑ Ｒ
きゅーあーる

コード
こ ー ど

（ ）

をスマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

で読
よ

み取
と

る、もしくは、「 北 九 州 市
きたきゅうしゅうし

 公 共
こうきょう

施設
し せつ

予約
よ やく

」と検索
けんさく

してください。 

 

予約
よ やく

の流
なが

れ、 

１． ３月
がつ

２日
か

から利用
り よう

する人
ひと

の 情 報
じょうほう

や使
つか

いたい施設
し せつ

を登録
とうろく

で

きます。（審査
し んさ

があります。） 

２． ３月
がつ

１９日
にち

から空
あ

き 状 況
じょうきょう

を検索
けんさく

して、予約
よ やく

や 抽 選
ちゅうせん

の

申
もう

し込
こ

みをします。 

３． 利用
り よう

ができる、できないの結果
け っか

はメール
め ー る

でお知
し

らせします。 

 

旧 公 共
きゅうこうきょう

施設
し せつ

予約
よ やく

システム
し す て む

（令和
れ いわ

８年
ねん

３月
がつ

１５日
にち

まで使
つか

うこと



ができます）をお使
つか

いの皆様
みなさま

へ、 

利用者
りようしゃ

登録
とうろく

の 情 報
じょうほう

（アカウント
あ か う ん と

）移行
い こう

のお知
し

らせ。 

・旧 公 共
きゅうこうきょう

施設
し せつ

予約
よ やく

システム
し す て む

の利用者
りようしゃ

登録
とうろく

の 情 報
じょうほう

（アカウント
あ か う ん と

）

は一部
い ちぶ

移行
い こう

しています。（ 直
ちょっ

近
きん

３年間
ねんかん

で利用
り よう

履歴
り れき

のない場合
ば あい

を

除
のぞ

きます。） 

・ログイン
ろ ぐ い ん

できない場合
ば あい

は、下記
か き

へお問
と

い合
あ

わせください。 

北 九 州 市
きたきゅうしゅうし

政 策 局
せいさくきょく

Ｄ Ｘ
でぃーえっくす

・ ＡＩ
えーあい

戦 略 室
せんりゃくしつ

 電話番号
でんわばんごう

093-582-

3557 

 

  



【うら面
めん

】 

使
つか

える施設
し せつ

、 

施設
し せつ

一覧
いちらん

（随時
ず いじ

更 新 中
こうしんちゅう

）は、こちらの Ｑ Ｒ
きゅーあーる

コード
こ ー ど

（ 北 九 州 市
きたきゅうしゅうし

公式
こうしき

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

の 北 九 州 市
きたきゅうしゅうし

公 共
こうきょう

施設
し せつ

予約
よ やく

サービス
さ ー び す

「よやっ

く 北 九 州
きたきゅうしゅう

」 の リンク先
り ん く さ き

の Ｑ Ｒ
きゅーあーる

コード
こ ー ど

（ ） を

スマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

で読
よ

み取
と

る。 

 

スポーツ
す ぽ ー つ

施設
し せつ

は、令和
れ いわ

８年
ねん

３月
がつ

に予約
よ やく

システム
し す て む

を 新
あたら

しく切替
きりかえ

ます。令和
れ いわ

８年
ねん

４月
がつ

から順次
じゅんじ

対 象
たいしょう

の施設
し せつ

を拡大
かくだい

します。 

文化
ぶ んか

施設
し せつ

の開始
か いし

時期
じ き

は、令和
れ いわ

８年
ねん

３月
がつ

からです。令和
れ いわ

８年
ねん

４月
がつ

から順次
じゅんじ

対 象
たいしょう

の施設
し せつ

を拡大
かくだい

します。 

生 涯
しょうがい

学 習
がくしゅう

施設
し せつ

は 、 令和
れ いわ

８ 年
ねん

３ 月
がつ

に 予約
よ やく

システム
し す て む

を 新
あたら

し く

切替
きりかえ

ます。 

新
あら

たに、市民
し みん

センター
せ ん た ー

を追加
つ いか

します。開始
か いし

時期
じ き

は、令和
れ いわ

８年
ねん

７月
がつ

を予定
よ てい

しています。 

新
あら

たに、その他
た

の施設
し せつ

として、帆柱
ほばしら

キャンプ場
き ゃ ん ぷ じ ょ う

、地震
じ しん

体験車
たいけんしゃ

を

追加
つ いか

します。開始
か いし

時期
じ き

は、令和
れ いわ

８年
ねん

４月
がつ

を予定
よ てい

しています。 

 

市民
し みん

センター
せ ん た ー

をご利
り

用
よう

の皆様
みなさま

へ、 



・まちづくり協議会
きょうぎかい

や登録
とうろく

クラブ
く ら ぶ

などで、事前
じ ぜん

に予約
よ やく

システム
し す て む

への 利用者
りようしゃ

登録
とうろく

を希望
き ぼう

され た 方
かた

には、 市民
し みん

センター
せ ん た ー

への予約
よ やく

システム
し す て む

の 導 入 前
どうにゅうまえ

に 市民
し みん

センター
せ ん た ー

か ら 利用者
りようしゃ

Ｉ Ｄ
あいでぃー

と 仮
かり

パスワード
ぱ す わ ー ど

（アカウント
あ か う ん と

情 報
じょうほう

）をお知
し

らせします。 

（多目的
たもくてき

利用者
りようしゃ

登録
とうろく

をされている方
かた

には、電子
で んし

メール
め ー る

で利用者
りようしゃ

Ｉ Ｄ
あいでぃー

と仮
かり

パスワード
ぱ す わ ー ど

（アカウント
あ か う ん と

情 報
じょうほう

）をお知
し

らせします。 

※多目的
たもくてき

利用
り よう

とは、有 料
ゆうりょう

の講座
こ うざ

やイベント
い べ ん と

などで市民
し みん

センター
せ ん た ー

を利用
り よう

することを指
さ

します。多目的
たもくてき

利用
り よう

を希望
き ぼう

される方
かた

は、事前
じ ぜん

に各区
か くく

役所
やくしょ

で多目的
たもくてき

利用者
りようしゃ

登録
とうろく

を 行
おこな

っていただく必要
ひつよう

があり

ます。） 

 

旧 公 共
きゅうこうきょう

施設
し せつ

予約
よ やく

システム
し す て む

（令和
れ いわ

８年
ねん

３月
がつ

１５日
にち

まで使
つか

うこと

ができます）をお使
つか

いの皆様
みなさま

へ、 

旧 公 共
きゅうこうきょう

施設
し せつ

予約
よ やく

システム
し す て む

を 利用
り よう

さ れ て い た 方
かた

の ログイン
ろ ぐ い ん

方法
ほうほう

は、 

・画面
が めん

右上
みぎうえ

のログインボタン
ろ ぐ い ん ぼ た ん

を押
お

してください。 

ログイン
ろ ぐ い ん

Ｉ Ｄ
あいでぃー

は、旧 公 共
きゅうこうきょう

施設
し せつ

予約
よ やく

システム
し す て む

の利用者
りようしゃ

Ｉ Ｄ
あいでぃー

で

す。 

パスワード
ぱ す わ ー ど

は、 KQ_登録電話番号
けいきゅーあんだーばーとうろくでんわばんごう

です。（「 KQ
けいきゅー

」は半角
はんかく

大文字
お お も じ

、アンダーバー
あ ん だ ー ば ー

、登録
とうろく

電話番号
でんわばんごう

は「 －
はいふん

」なし） 



・パスワード
ぱ す わ ー ど

が不明
ふ めい

な場合
ば あい

は、画面下
がめんした

の「パスワード
ぱ す わ ー ど

を忘
わす

れた方
かた

はこちら」から設定
せってい

してください。 

 

備考
び こう

 

・新システム
し ん し す て む

では、１つのメールアドレス
め ー る あ ど れ す

で個人
こ じん

の利用者
りようしゃ

登録
とうろく

を１回
かい

だけできます。また、同
おな

じメ
め

ー
ー

ル
る

ア
あ

ド
ど

レ
れ

ス
す

を使
つか

って、団
だん

体
たい

の利
り

用
よう

者
しゃ

登
とう

録
ろく

も１回
かい

だけできます。 

・ ログイン
ろ ぐ い ん

後
ご

、 マイページ
ま い ぺ ー じ

か ら ご 自身
じ しん

が 決
き

め た パスワード
ぱ す わ ー ど

に

変更
へんこう

してください。 

・ログイン
ろ ぐ い ん

できない場合
ば あい

は、 Ｄ Ｘ
でぃーえっくす

・ＡＩ
えーあい

戦 略 室
せんりゃくしつ

へお問
と

い合
あ

わせください。（電話番号
でんわばんごう

093-582-3557） 

 


